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Introduccion

1. Objetivo de “Mapping Digital Methods Applied in Adult Education in Partnership”.

El principal objetivo del proyecto es garantizar que las organizaciones asociadas puedan
ampliar su caja de herramientas de métodos para desarrollar las competencias y la conciencia
digitales de los adultos a través del aprendizaje mutuo. Las organizaciones asociadas comparten
los métodos que aplican en la prestacion de servicios/orientacion para adultos con escasas
competencias digitales, en la determinacion del nivel de competencia digital y su
reconocimiento en los estudios, el amplio uso de herramientas digitales en la educacién de
adultos, la preparacion de formadores para la educacion digital, en métodos de ensefianza
diferenciados (por ejemplo: adultos de diferentes generaciones, por tanto con diferentes
estructuras de competencias digitales).

Otro de nuestros objetivos es conectar a las organizaciones interesadas en el aprendizaje y el
empleo de adultos, reforzar la cooperacion e intercambiar experiencias sobre el funcionamiento

de los sistemas locales de cooperacion.

Las organizaciones de empleo no organizan cursos de formacion, pero se apoya la participacion
a través de complejos programas del mercado laboral (que incluyen servicios y ayudas a la
formacion). Las ayudas se conceden a los solicitantes de empleo y, en el caso de los
trabajadores, al empresario. Funcionan con un sistema de formacién en el mercado laboral en
funcion de la demanda; la formacion para obtener cualificaciones que respondan a las
necesidades del mercado laboral corre a cargo de centros de educacion de adultos con licencia

oficial que cooperan con ellos.

Un elemento importante de la formacion para el mercado laboral es el desarrollo de las
competencias bésicas, incluidas las digitales -necesarias tanto para el aprendizaje como para el
empleo-, de las personas empleadas y de las que buscan trabajo. Los adultos poco cualificados
solo pueden incorporarse a niveles superiores de educacion que respondan a las necesidades de
los empresarios después de ponerse al dia. Sin embargo, el éxito del acceso a las oportunidades
de aprendizaje también depende de la calidad del asesoramiento. Con la puesta en marcha del
proyecto, los organismos de empleo quieren contribuir a abordar mejor las necesidades de oferta

y demanda en el mercado laboral mediante el desarrollo de los recursos humanos, la renovacion
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de las metodologias existentes y la integracion de enfoques innovadores en el trabajo diario de

su personal y de la organizacion.

El desarrollo de las capacidades basicas, incluidas las competencias digitales de los adultos, y
la aplicacion de métodos modernos (incluidos los métodos y herramientas de ensefianza digital)
que faciliten una ensefianza diferenciada (teniendo en cuenta las necesidades de los adultos con
diferentes capacidades y niveles de motivacion, y de los distintos grupos de edad) requieren
competencias y preparacion especificas del profesorado. Las dos organizaciones socias de
Hungria, de Alemania, Espafia y Estonia son proveedores de educacion de adultos, por lo que,
desde su punto de vista, un objetivo importante para la difusién de la educacion digital es
aumentar la capacidad de sus instituciones para utilizar la tecnologia digital, mejorar la
formacion metodoldgica de sus profesionales de la ensefianza y mejorar la eficacia del

asesoramiento para aprovechar los beneficios de la innovacion.

Mediante la ejecucion del proyecto, desde el punto de vista de las instituciones de educacion de
adultos, nos gustaria lograr el aumento de los conocimientos metodologicos de los profesionales
de la educacidn de adultos en el ambito del desarrollo de competencias digitales y el desarrollo
de la conciencia digital de los adultos, asi como en la educacion que puede satisfacer las

necesidades de los adultos de diferentes origenes y utilizar los logros de la digitalizacion.

2. Objetivo del marco.

La preparacion de un marco de formacion continua para ofrecer formacién metodoldgica a los
profesionales del aprendizaje de adultos. Nuestro objetivo es crear un sistema para las
instituciones de educacidn de adultos que trabajan en la Union Europea. Mediante el uso y la
aplicacion de este sistema, las instituciones, organizaciones y empresas podran formar facil y
rapidamente a los adultos que contraten, o incluso a sus empleados, en cualquier lugar de la
UE, para que adquieran las competencias digitales basicas al nivel adecuado. La alfabetizacion
digital es necesaria para utilizar los sistemas en linea de la administracion, manejar los espacios
bancarios en linea, crear seguridad digital y adquirir elementos de conocimiento adicionales. El
marco se dirige a tres grupos de alumnos que pueden recibir formacién para alcanzar estos
objetivos y de los que cabe esperar que desarrollen la alfabetizacidn digital a un nivel coherente
en el aprendizaje de adultos. Nuestro marco incluye el apoyo al desarrollo de competencias
digitales, el apoyo al uso de materiales didacticos digitales y los resultados de aprendizaje

previstos necesarios para la aplicacion de métodos de ensefianza diferenciados.



Reference number: 2021-1-HU01-KA220-ADU-000033642

“ Erasmus+KA?2 Strategic Partnership for Adult Education
Erasmus ¥ MAP- Mapping Digital Methods Applied in Adult Education in Partnership

3. Methodoloia de desarrollo del marco.

El marco se elabord con la participacion de organizaciones con una importante experiencia
metodoldgica, profesional y de desarrollo de la formacion. Las instituciones de ensefianza
superior espafiola y hdngara cuentan con décadas de experiencia tanto en el desarrollo de la
educacion y formacion en competencias digitales como en la imparticion de contenidos,
mientras que el socio estonio ayuda a escuelas, universidades y empresas a divulgar la

innovacion y participa en el desarrollo experimental del sector de la ciencia y la ingenieria.

Las empresas partieron de un marco educativo basado en la experiencia internacional y a
continuacion definieron de forma conjunta, en un taller, los objetivos y los grupos destinatarios
a los que debia dirigirse el desarrollo. Tras la definicion de los grupos destinatarios, se definio
un marco conceptual comun 'y, por ultimo, se elabor6 la estructura de resultados del aprendizaje,
en la que se definieron los elementos de "conocimientos, habilidades, actitudes y
autonomia/responsabilidad”. El contenido de los tres marcos diferenciados por contenidos fue
elaborado por un socio cada uno, mientras que finalmente se elaboré un documento de trabajo
preliminar para compilar un formato coherente. Este documento de trabajo sera comentado por
las instituciones socias de los socios implicados en la propuesta y, una vez realizadas las
modificaciones, la version final sera adoptada por el consorcio. Una vez traducido a las lenguas

de los paises interesados, el Programa Marco sera difundido y presentado por los socios.

4. Sistema de conceptos (definicidn) de los resultados de aprendizaje.

“El resultado del aprendizaje es una descripcion de los requisitos de produccion que pueden
lograrse mediante el aprendizaje al final de la fase de aprendizaje, una descripcion a nivel de
accion de las competencias definidas en el contexto, en la terminologia de conocimiento +
capacidad + actitud + autonomia/responsabilidad, correspondiente al Marco Hdngaro de
Cualificaciones” . Cuando se utiliza un enfoque basado en los resultados del aprendizaje, la
atencion se centra en el nivel de conocimientos que tiene el estudiante después de un curso o
programa de formacion concreto; en lo bien que los ha adquirido y comprendido; y en cdmo

puede aplicar los conocimientos adquiridos y en qué nivel de autonomia. Por lo tanto, las

! Farkas Eva (2017): Tanulasi eredmény alapu tanterv- és tantargyfejlesztés a felsGoktatasban, Juhasz Gyula
FelsGoktatasi Kiado, p. 133.
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categorias o descriptores que describen el nivel son: conocimientos, capacidad/aptitudes,

actitud y autonomia/responsabilidad.
Conocimiento:

En esta categoria deben describirse los conocimientos esperados del ambito correspondiente.
Lo que se escribe aqui muestra qué conceptos, partes Iéxicas de la materia y sus contextos como
conocimientos deben adquirirse en un nivel determinado. “El conocimiento de las nociones,
conceptos, hechos, definiciones, reglas, descripciones, leyes, teorias, sistemas, relaciones,
normas pertenece a la categoria de conocimiento”.? Es importante determinar la profundidad y
el alcance de estos conocimientos y registrarlos de forma especifica para cada profesion. En
este manual encontrara un buen desglose por campos de especializacién tanto de los resultados
de aprendizaje basados en conocimientos bien formulados, como de los no tan bien formulados,

seleccionados a partir de los requisitos de formacion y resultados de los distintos cursos.
Habilidades/destrezas:

“Habilidad (destrezas y habilidades) significa conocimiento procedimental, es decir,
conocimiento que se aplica, y describe formas de conocimiento de procedimiento”.® Asi, en
este caso, los resultados de aprendizaje esperados para la aplicacién de los conocimientos se
formulan a partir de la interpretacion del Marco Hungaro de Cualificaciones, que describe las
competencias desde los aspectos "cognitivos (pensamiento légico, intuitivo y creativo), y
practicos (destreza manual, métodos, materiales, herramientas, instrumentos)". En este caso, las
destrezas cognitivas se refieren al grado en que el alumno estd familiarizado con los
procedimientos necesarios para resolver problemas y problemas en un area determinada y a qué
nivel es capaz de utilizarlos (ya se trate de operaciones rutinarias o incluso de estrategias
complejas). Los resultados de aprendizaje esperados relacionados con las destrezas practicas
son afirmaciones sobre acciones reales, actividades y capacidad para llevarlas a cabo.

Actitud:

La actitud es un componente interno, emocional, de compromiso, un conjunto de cuestiones
perceptivas y actitudes evaluativas relacionadas con la profesion y el trabajo. Las actitudes son

modales y comportamientos que pueden aplicarse tanto al aprendizaje como al trabajo. Las

2 yo. p. 16.
3uo.p. 17.
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actitudes estan relacionadas con el conocimiento, la capacidad y la independencia. La categoria

de actitud incluye, por ejemplo, formulas que indican el interés de una persona, su apertura a

una determinada profesion o area y lo receptiva que es a una nueva profesion, a conocer

informacion, métodos, disposicion y sensibilidad en determinadas areas.
Autonomia / Responsabilidad:

“Cada actividad se caracteriza por el grado de autonomia y responsabilidad con que una persona
puede llevar a cabo la tarea/actividad. Es decir, la capacidad de una persona para realizar un
trabajo individual y su necesidad de control, asistencia y responsabilidad para participar en
actividades del entorno social”.* Este descriptor debe, por tanto, describir el nivel de
responsabilidad que el estudiante puede desempefiar en una actividad determinada (es decir, la
responsabilidad de su trabajo y del trabajo de los demés). También debe indicarse aqui qué
grado de autonomia o disposicion a cooperar cabe esperar de la persona en la realizacion y

ejecucién de la actividad profesional dada.

5. Definicién del grupo objetivo.

Al definir el grupo objetivo, los socios pretendian abarcar a todos los socios de aprendizaje de
adultos que pudieran ayudarles a desarrollar sus competencias digitales. Los grupos

destinatarios se desarrollaron en un taller y se identificaron los siguientes:

Proveedores de formacion: proveedores de servicios de formacion destinados a desarrollar las
competencias digitales de los educadores de adultos. Los proveedores de formacion pueden
trabajar en centros de educacion de adultos (escuelas, universidades, organizaciones publicas o
privadas) o en otros programas de apoyo a adultos. Pueden ofrecer cursos estandar basados en

un calendario o cursos ad hoc basados en necesidades especificas.

Formadores: formadores que trabajan para desarrollar las competencias digitales de los adultos.
Los formadores pueden trabajar en la educacion de adultos, en el aprendizaje de adultos o en

otros programas de apoyo a adultos, ya sea como personal remunerado o como voluntarios.

Desarrolladores del curriculo: profesionales o equipos implicados en el disefio y la creacion de
curriculos educativos. Desarrollan el marco general, la estructura y el contenido de un curso o

programa de formacién. Trabajan con expertos en la materia, disefiadores pedagdgicos y

4uo. p. 19.
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formadores para definir los objetivos de aprendizaje, identificar los conceptos y competencias

clave, y disefiar actividades de aprendizaje y evaluaciones.

Mediante la formacion de los tres grupos destinatarios mencionados, es posible garantizar que
los conocimientos que esperan las organizaciones sociales, economicas y gubernamentales, y
con los que se puede garantizar el funcionamiento y el uso de sus sistemas digitales, se presenten
en el entorno adecuado, con los contenidos y métodos adecuados, a través de la formacion de
la competencia digital de los adultos.
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Il.  Marco para la formacion de profesionales de la alfabetizacion

digital

1. Un programa-marco educativo para desarrollar la alfabetizacion digital de los
proveedores de formacion

Creado por: EFCC Estonian Fieldbus Competency Centre Oy

1. Obijetivo: crear un marco para la formacién metodoldgica de los profesionales que trabajan
con formadores en la educacion de adultos. EI marco incluira apoyo para el desarrollo y la
mejora de las habilidades digitales, asistencia en el uso de materiales de aprendizaje
digitales y los resultados de aprendizaje esperados necesarios para aplicar métodos de

ensefanza diferenciados.

2. Grupo destinatario: proveedores de servicios de formacion para desarrollar las
competencias digitales de los formadores que trabajaran con adultos. Los proveedores de
formacion pueden trabajar en entidades de educacién de adultos (escuelas, universidades,
organizaciones publicas/privadas) o en otros programas de apoyo a adultos. Pueden impartir
cursos estandar basados en un calendario o cursos "ad hoc™" basados en necesidades

especificas.

3. Titulo de la formacion: Un marco educativo para desarrollar la alfabetizacion digital de los

proveedores de formacion de adultos.

4. Titulacion exigida para acceder a la formacion: la cualificacion educativa requerida para
acceder a la formacién es EQF 6. Se trata de personas altamente cualificadas, que apoyan a

los formadores en el desarrollo del plan de formacion.

Conocimiento

Habilidades

Responsabilidad y
autonomia

Conocimientos basados en
hechos 'y tedricos en
contextos amplios dentro de
un campo de trabajo o
estudio.

Una serie de habilidades
cognitivas 'y  practicas
necesarias para  generar
soluciones a  problemas
especificos en un campo de
trabajo o estudio.

Ejercer la autogestion dentro
de las pautas propias de
contextos de trabajo o
estudio que suelen ser
predecibles, pero  estan
sujetos a cambios; supervisar
el trabajo rutinario de otros,

10
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asumiendo cierta

responsabilidad en la
evaluacion y mejora de las
actividades de trabajo o
estudio.

5. Cualificaciones profesionales previas requeridas: Nivel 6 de EQF

Conocimiento habilidades Responsabilidad y
autonomia
Conocimientos generales | Habilidades basicas | Trabajar o estudiar bajo
béasicos. necesarias para realizar | supervision directa en un
tareas sencillas. contexto estructurado.

6. Duracion de la formacion tedrica (nGmero minimo y maximo de horas): 80-100
7. Duracion de formacidn practica (nimero minimo y maximo de horas): 100-120

8. Requisitos profesionales para la educacion.

a. Descripcion del requisito:

El formador debe ser capaz de crear las condiciones de infraestructura y software en el lugar
de formacion con las herramientas disponibles para ayudar a los educadores a adquirir los

contenidos adecuados.

El instructor debe ser capaz de determinar el nivel de exigencia que se espera del grupo en
funcion de los solicitantes de la formacion y ser capaz de formar grupos de solicitantes con

diferentes niveles de conocimientos.

El formador debe ser capaz de desarrollar las competencias digitales basicas de los

educadores inscritos en la organizacion:

— Uso de teléfonos mdviles y "tablets" (sistemas operativos Android e 10S) como
plataforma para la instalacion y el uso de aplicaciones moviles.

— Instalacion y uso de aplicaciones moviles (sistemas operativos Android e 10S)

— Uso de software béasico en ordenadores de escritorio o portatiles (sistemas operativos
Windows y Linux, paquete Microsoft Office o equivalentes, software de correo
electronico, programas de disefio grafico, podcast, creacion de videos, etc.)

— Uso de navegadores de Internet (Google, Microsoft Edge, Chrome, Opera, Safari).

— Uso de los servicios de redes sociales (Facebook, Linkedin, Instagram, Twitter).

11
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— Creacion de paginas web bésicas (Wix, Site123, Jimdo, Wordpress, Joomla!)
— Uso de programas informaticos y sistemas en linea para servicios privados y publicos a
disposicion de la comunidad (eCommerce, eBanking, eGovernment).

b. Descripcién de los resultados de aprendizaje de la formacion, requisitos de

produccién:

Habilidades

Conocimiento

Comportamientos
esperados,
actitudes

Responsabilidad y
autonomia

Prepara el aula para
la ensefianza

Conocimiento de las
condiciones y
requisitos técnicos
de la formacién

Se adapta a las
necesidades del
usuario y a las
condiciones técnicas

Llevar a cabo de
forma independiente
los preparativos
técnicos de la
formacion

Identifica y
selecciona las
competencias

digitales pertinentes
que pueden
integrarse en el plan
de formacion.

Conocimiento de los
métodos de
seleccion, destrezas
y habilidades de

grupo

Procura adaptarse lo
mejor posible a las
necesidades de los
aprendices

Evaluar de forma
independiente los
conocimientos de los
candidatos y
clasificarlos también
de forma
independiente en
grupos.

Evalla el nivel de
conocimientos de los
solicitantes de
formacion y los
organiza en grupos

Conocimiento de los
métodos de
seleccion, destrezas
y habilidades de

grupo

Procura adaptarse lo
mejor posible a las
necesidades de los
aprendices

Evaluar de forma
independiente los
conocimientos de los
candidatos y
clasificarlos también
de forma
independiente en
grupos

Realiza la
instalacion,
actualizacion y
configuracién bésica
de sistemas
operativos (por
ejemplo, Windows,
Linux, Android,
iI0S) y software de
aplicacién en PC y
dispositivos maviles.
Utiliza comandos y
funciones basicas de
los sistemas
operativos Windows

Conocimientos sobre
coémo instalar y
actualizar sistemas
operativos en
ordenadores y
dispositivos moviles,
sus comandos y
funciones basicas, y
sus opciones de
configuracién
béasicas.

Se esfuerza por
desarrollar un
entorno de software
que se adapte a las
necesidades del
usuario

Instalar de forma
independiente el
software requerido vy,
si es necesario, hacer
una copia de
seguridad de los
datos almacenados
previamente en el
dispositivo.

12
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y Linux (por
ejemplo, gestion de
archivos y
directorios,
establecimiento de
permisos,
operaciones con
archivos de texto y
de otro tipo, gestion
de procesos) en una
interfaz grafica y en
la linea de
comandos.

Conectar los
periféricos de un PC,
instalar una pieza
nueva o sustituir una
pieza de un
ordenador en caso
necesario.

Conocimiento de la
funcion de los
componentes mas
comunes del entorno
informatico del
hogar y la oficina
(PC, impresora,
teléfono movil,
router WiFi, etc.) y
su funcionamiento.
Conocimiento de los
principales
componentes de los
PC y dispositivos
moviles (por
ejemplo, placa base,
CPU, memoria) y
sus funciones.

Realizar las
operaciones con
precision y de
conformidad con la
normativa.

Observar y cumplir
las normas de trabajo
y de prevencion de
accidentes en los
equipos informaticos
en interés de su
propia seguridad
fisica y la de los
demas.

Realiza tareas
bésicas de
mantenimiento de
los equipos
informaticos y de
telecomunicaciones
utilizados por los
formadores (por
ejemplo,
comprobacion y
limpieza de la
ventilacion y las
conexiones)

Entender por qué es
necesario el
mantenimiento
periddico y
ocasional de los
equipos informaticos
y de
telecomunicaciones.
Conocimiento de los
procedimientos
basicos de
mantenimiento.

Considerar
importante llevar a
cabo un
mantenimiento
preventivo para
lograr un
funcionamiento
continuo sin
problemas

Realizar de forma
autonoma el
mantenimiento
técnico basico de los
equipos informaticos
y de
telecomunicaciones
utilizados por los
formadores.

Configurar una red
domestica o de
oficina mediante un
router WiFi,
configurar el router

Familiaridad con la
estructura, las
tecnologias béasicas
(por ejemplo,
Ethernet), los

Tratar de conocer y
comprender las
necesidades de los
usuarios y tenerlas

Realizar de forma
auténoma el
mantenimiento
técnico basico de los
equipos informaticos

13
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WiFi, conectar y
configurar la red de
dispositivos
alambricos e
inalambricos (PC,
teléfono movil,
descodificador, etc.)

protocolos (por
ejemplo, IP, HTTP)
y las normas (por
ejemplo, las normas
WiFi 802.11) de las
redes informaticas.
Familiaridad con la
funcion, las
caracteristicas, los
métodos de conexion
y los ajustes basicos
de red de los
principales
componentes de las
redes domesticas y
de oficina (cableado,
enrutador WiFi, PC,
teléfono movil, etc.).

en cuenta a la hora
de disefiar la red.

y de
telecomunicaciones
utilizados por los
formadores.

Aplicar las
principales pautas de
seguridad de la red
(por ejemplo, utilizar
contrasefias seguras,
proteccion antivirus,
cortafuegos o VPN).

Conocimiento de los
principales
principios de
seguridad de la red,
normas, tipos de
ataque y métodos de
proteccion de
software y hardware.

Seleccion de los
dispositivos y
métodos de
proteccion de red
mas adecuados

Llevar a cabo de
forma independiente
la proteccion bésica
de las redes
utilizadas por los
instructores

Localiza y repara
fallos de hardware y
software en entornos
informaticos
domésticos y de
pequefias empresas.

Conocimiento de los
fallos mas comunes
en entornos
informaticos
domeésticos y de
pequefias empresas
(por ejemplo,
configuracién IP
defectuosa, conexion
floja) y como
solucionarlos.
Conocimiento de las
herramientas y
procedimientos de
solucion de
problemas
informaticos mas
comunes.

Resuelve por propia
voluntad errores en
el entorno
informatico

Autocontrol del
error. Resolver de
forma autbnoma
problemas sencillos,
resolver los mas
complejos con
orientacion
profesional.

Aplica sistemas de
medios sociales,
ensefia el uso
consciente de
diferentes

Informacién
actualizada sobre las
redes sociales y su
uso consciente

Un enfoque abierto
para satisfacer las
necesidades de los
usuarios de forma

Formacion
autoguiada sobre
cdémo conectarse y
utilizar las
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plataformas de
medios sociales

segura, centrandose
en la seguridad.

plataformas de
medios sociales

Presenta los
servicios
informaticos de su
administracion,
explica como
utilizarlos y
demuestra las
ventajas del servicio

Familiaridad con los
servicios
informaticos de su
gobierno, capacidad
para demostrarlos y
ensefiar a utilizar el
sistema.

Actitud de apoyo y
orientacion al
cliente, capaz de
encontrar la
combinacion
adecuada entre los
sistemas disponibles
y las necesidades de

Usoy
autoaprendizaje de
los servicios
publicos en linea

a los clientes los alumnos.

Presenta los Familiaridad con los | Instruye los servicios | Capacidad para
servicios servicios en linea de | teniendo en cuenta navegar de forma
informaticos de los | los bancos, las normas de auténoma en los
bancos mas capacidad para seguridad y las sistemas y servicios

importantes, explica
cémo utilizarlos y
muestra a los
clientes las ventajas
del servicio.

presentarlos y
ensefiar a utilizar el
sistema.

normas éticas y de
seguridad de los
participantes

en linea de los
proveedores de
servicios bancarios y
financieros, y para
impartir formacion
en ellos.

Vigilar las ultimas
tecnologias y
tendencias de la
informacién
(virtualizacion,
tecnologias en la
nube, 10T,
inteligencia
artificial, aprendizaje
automatico, etc.) y
aplicarlas a sus
tareas, utilizando
recursos de Internet
y bases de
conocimientos.

Informacion
actualizada sobre las
ultimas tecnologias y
tendencias de la
informacion

Abierto e interesado
en las Gltimas
tecnologias y
tendencias de la
informacion

Recopilacion
independiente de
informacion en
plataformas
profesionales
relevantes

Utilizar eficazmente
los programas de
Office en su trabajo.

Conocimiento de las
principales funciones
y usos de los
programas del
Office.

Esta abierto e
interesado en los
ultimos programas
del Office

Recopila
informacion de
forma independiente
sobre el uso eficaz
de los programas del
Office y las
innovaciones al
respecto.

Comunicarse
eficazmente con
comparieros y
aprendices eligiendo
la forma de

Conocimiento de las
normas éticas y de
comunicacion
interna de las
distintas formas de

Es constructivo,
cooperativo y
educado en su
comunicacion. Se
esfuerza por ofrecer

Se comunica de
forma independiente
en relacion con las
tareas de las que es
responsable,
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comunicacion
adecuada (correo
electrénico, chat,
teléfono,
presentacion, etc.).

comunicacion
(correo electronico,
chat, teléfono,

presentaciones, etc.).

soluciones de
calidad a sus tareas
que satisfagan lo
mejor posible las
necesidades de sus
usuarios.

respetando las
normas de
comunicacion.

Aplicar las ultimas
tecnologias y
tendencias de la
informacién
(virtualizacion,
tecnologia en la
nube, videollamadas
en grupo, etc.)

Conocimientos
practicos basicos de
las Gltimas
tecnologias y
tendencias de la
informacion.

Esta abierto al
aprendizaje de
nuevas tecnologias y
se esfuerza por
utilizarlas
eficazmente, de
acuerdo con las
necesidades de los
usuarios y los
requisitos de
rentabilidad.

Aplica de forma
independiente las
ultimas tecnologias y
tendencias de la
informacion
(virtualizacion,
tecnologia en la
nube, videollamadas
en grupo, etc.).

Ensefia a acceder a
bases de datos en
linea y familiariza a
los participantes con
su uso

Familiarizado con
las bases de datos en
linea, capaz de
explicar a los
participantes como
utilizarlas.

Abierto a aprender
sobre nuevas bases
de datos, flexible
para satisfacer las
necesidades

Capacidad para
utilizar y ensefiar de
forma autbnoma
bases de datos en
linea

9. Material y equipo necesarios para la formacion

Equipo fisico:

- Teléfono mdvil con sistema operativo 10S o Android con acceso en linea.

- Ordenador (Tablet, portéatil o equipo de cliente) con 10S o Windows con acceso en linea.

- Disco duro externo y memoria USB

- Impresora

Software:

Herramientas para ensefiar a los participantes a utilizar sus herramientas digitales individuales
(WeSchool, TalentCards, Jforma)

Herramientas para el desarrollo de cursos y pruebas (LearnWorlds, Constructor, Articulate 360)

Herramientas para reuniones y aprendizaje a distancia (Zoom, Teams, Google Meet, Cisco

Webex).

Herramientas para encuestas (Menti, SurveyMonkey, SurveyMethods, Startquestion)

Herramientas para examenes y certificacion (Canvas, YouTestMe GetCertified, Leapsome)

Herramientas para la formacion continua (Intuitive UX, Kaltura, Udemy, Instructure)
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Aplicaciones moviles
- Navegador
- Paquete de software Microsoft Office o compatible, un programa de gréficos
- Acceso a Internet
- Acceso a un servicio de alojamiento en la nube
- Acceso a software gubernamental
- Acceso a servicios bancarios

Ademas, se animara a los proveedores de formacion a crear una biblioteca multimedia de
referencia a la que puedan acceder todas las partes implicadas.

10. Nombre de los mddulos y grupos curriculares necesarios para completar la formacion:

a. Instalacién de programas y aplicaciones en teléfonos mdviles y ordenadores
b. Formacidn sobre aplicaciones para teléfonos moviles

c. Formacion sobre paquetes de software de Microsoft

d. Formacion sobre sistemas de correo electrénico

e. Formacion sobre sistemas de medios sociales

f. Formacion sobre servicios gubernamentales y bancarios

g. Formacion en bases de datos en linea
11. Nombre y nivel de cualificacion obtenida:

Titulo de la cualificacion: Proveedor de formacién en competencias digitales para adultos

Nivel de cualificacion: Nivel 6 del EQF
12. La evaluacidn se realiza mediante ejercicios practicos por modulo, presenciales o en linea.
13. Determinacion del tipo y método de examen.

Se trata de un examen préactico en formato presencial o en linea.
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Se puede conceder un microcertificado para determinados elementos de la formacion, siempre

que el alumno complete cada modulo con el examen practico correspondiente. Si se expide un
microcertificado, el certificado debe contener la siguiente informacion:

= |dentificacion del alumno

= Titulo de la microcredencial

= Pais/Regién del emisor

= QOrganismo emisor

= Fecha de expedicién

= Resultados del aprendizaje

= Carga de trabajo tedrica necesaria para alcanzar los resultados de
aprendizaje (en créditos ECTS, siempre que sea posible)

= Nivel (y ciclo, si procede) de la experiencia de aprendizaje conducente
a la microcredencial (EQF, QF-EHEA), si procede

= Tipo de evaluacion

= Forma de participacion en la actividad de aprendizaje

= Tipo de garantia de calidad utilizada para respaldar la microcredencial

18
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2. Un programa-marco educativo para desarrollar la alfabetizacion digital de los
formadores

Creado por: Universidad Kodolanyi Janos

1. Objetivo: preparar un marco para la formacion metodoldgica de los profesionales de la
educacion de adultos. Nuestro marco incluira apoyo para el desarrollo de competencias
digitales, asistencia en el uso de materiales didacticos digitales y los resultados de

aprendizaje esperados necesarios para aplicar métodos de ensefianza diferenciados.

2. Grupo destinatario: formadores que trabajan para desarrollar las competencias digitales de
los adultos. Los formadores pueden trabajar en programas de educacion de adultos,
aprendizaje de adultos u otros programas de apoyo a adultos, ya sea como personal

asalariado o como voluntarios.

3. Titulo de la formacion: Un marco educativo para desarrollar la alfabetizacion digital de los

formadores.

4. Cualificaciones profesionales requeridas para el acceso a la formacion: certificado de fin de

estudios, nivel 4 del EQF como minimo.

estudio.

especificos en un campo de
trabajo o estudio.

Conocimiento Habilidades Responsabilidad y
autonomia

Conocimientos basados en | Una serie de habilidades | Ejercer la autogestion dentro

hechos 'y tedricos en | cognitivas y  practicas | de las pautas del contexto de

contextos amplios dentro de | necesarias  para  generar | trabajo o estudio que suelen

un campo de trabajo o | soluciones a problemas | ser predecibles, pero estan

sujetas a cambios; supervisar
el trabajo rutinario de otros,
asumiendo cierta
responsabilidad en la
evaluacion y mejora de las
actividades de trabajo o
estudio.

5. Cualificaciones profesionales previas requeridas para el adulto: nivel 4 EQF.
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Conocimiento Habilidades Responsabilidad y
autonomia
Conocimientos bésicos | Habilidades basicas | Trabajar o0 estudiar bajo
generales necesarias para  realizar | supervision directa en un
tareas sencillas contexto estructurado

6. Duracion de la formacion tedrica (nGmero minimo y maximo de horas): 60-80

7. Duracion de formacidn practica (nimero minimo y maximo de horas): 120-200

8. Requisitos profesionales para la educacion

a. Descripcion del requisito:

El instructor debe ser capaz de crear las condiciones de infraestructura y software en el lugar
de formacion con las herramientas disponibles para ayudar a los alumnos a adquirir los
contenidos adecuados. El instructor debe ser capaz de determinar el nivel de exigencia que se
espera del grupo en funcién de los solicitantes de la formacion y ser capaz de formar grupos de

solicitantes con diferentes niveles de conocimientos.

El instructor debe ser capaz de desarrollar las competencias digitales basicas de los adultos
inscritos en la formacion. Habilidades en el uso y entrenamiento de dispositivos digitales:
teléfonos moviles (sistemas operativos Android e 10S). Ensefia la instalacion y el uso de
aplicaciones mdviles. Capacidad para utilizar y ensefiar el uso de software béasico en
ordenadores moviles de sobremesa (portatiles, tabletas) (Microsoft Office, software de correo
electronico, programas graficos, etc.) Utiliza y ensefia servicios de medios sociales. Utilizar y
formarse en el uso de programas informaticos para los servicios gubernamentales a disposicion
de la comunidad. Utiliza y forma en el uso de sistemas en linea de los principales proveedores
de servicios bancarios. Participa en el aprendizaje y la ensefianza a los participantes de como
utilizar sus herramientas digitales individuales. Realiza tareas y trabajos de forma
independiente, sin ayuda externa. En su trabajo, cumple las normas y el marco juridico (GDPR)
sobre salud y seguridad, salud y ética informatica. Demuestra un comportamiento ético y

paciente con los alumnos.
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b. Descripcion de los resultados de aprendizaje de la formacion, requisitos de resultados:

Habilidades Conocimiento Comportamientos Responsabilidad vy

esperados, autonomia

actitudes
Prepara el aula para la | Conocimiento de las | Adaptarse a las | Llevar a cabo de forma
ensefianza condiciones y | necesidades del usuario | independiente los
requisitos técnicos de |y a las condiciones | preparativos técnicos
la formacion técnicas de la formacion
Capacidad para evaluar | Capacidad para evaluar | Tratar de adaptarse lo | Evalta de  forma
el nivel de | el nivel de | mejor posible a las | independiente los
conocimientos de los | conocimientos de los | necesidades de los | conocimientos de los
solicitantes de | solicitantes de | aprendices candidatos y también
formacion y | formacién y los clasifica de forma
organizarlos en grupos. | organizarlos en grupos. independiente en
grupos.

Realiza la instalacion, | Sabe instalar y | Se esfuerza por | Instala de  forma
actualizacion y | actualizar sistemas | desarrollar un entorno | independiente el
configuracion  bésica | operativos en | de software que se | software necesarioy, Si
del sistema operativo | ordenadores y | adapte a las | es necesario, realiza
(por ejemplo, | dispositivos necesidades del usuario | una copia de seguridad
Windows, Linux, | informéaticos moviles, de los datos

Android, iOS) y del | sus  comandos Yy almacenados
software de aplicacion | funciones basicos y sus previamente en el

en PC y dispositivos | opciones de dispositivo.

moviles. Utiliza
comandos y funciones
bésicas de los sistemas
operativos Windows y
Linux (por ejemplo,
gestion de archivos y
directorios,

establecimiento de
permisos, operaciones
con archivos de texto,
gestion de procesos) en
una interfaz gréfica y

configuracion bésicas.

en la linea de

comandos.

Conectar los | Conocer la funcion de | Esforzarse por llevar a | Observar y cumplir las

periféricos de un PC, | los componentes méas | cabo las operaciones | normas de trabajo y de

instalar una  pieza | comunes del entorno | que deben realizarse | prevencion de

nueva o sustituir una | informético del hogary | con precision y de | accidentes en  los

pieza de un ordenador | la oficina (PC, | conformidad con la | equipos informéticos

en caso necesario. impresora,  teléfono | normativa. en interés de su propia
movil, router WiFi, seguridad fisica y la de
etc.) y su los demas.

funcionamiento.
Conocimiento de
principales
componentes de los PC
y dispositivos moviles
(por ejemplo, placa

los
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base, CPU, memoria) y
sus funciones.

Realiza tareas basicas
de mantenimiento de

Comprender por qué es
necesario el

Considera
llevar a

importante
cabo un

los equipos | mantenimiento mantenimiento
informéticos 'y de | peridédico y ocasional | preventivo para lograr
telecomunicaciones de los equipos | un funcionamiento
gue conoce  (por | informaticos y de | continuo sin
ejemplo, telecomunicaciones. problemas.
comprobacion y | Conoce los

limpieza de la | procedimientos de

ventilacion y  las | mantenimiento  més

conexiones). bésicos.

Configurar una red | Familiarizado con la | Trata de conocer y
doméstica o de oficina | estructura, las | comprender las
mediante un router | tecnologias bésicas | necesidades de los
WiFi, configurar el | (por ejemplo, | usuarios y las tiene en
router WiFi, conectar y | Ethernet), los | cuenta a la hora de
configurar la red de | protocolos (por | disefiar la red.
dispositivos ejemplo, IP, HTTP) y

alambricos e|las normas  (por

inalambricos (PC, | ejemplo, las normas

teléfono movil, | WiFi 802.11) de las

descodificador, etc.)

redes informaticas.
Familiarizado con la
funcion, las
caracteristicas, los
métodos de conexion y
los ajustes bésicos de
red de los principales
componentes de las
redes domésticas y de
oficina (cableado,
enrutador WiFi, PC,
teléfono movil, etc.).

Aplique las principales
directrices de
seguridad de lared (por
ejemplo, utilice
contrasefias  seguras,
proteccion antivirus o
cortafuegos).

Conoce los principales
principios y normas de
seguridad de las redes,
los tipos de ataques y
los métodos de
proteccion de software
y hardware.

Localiza y repara fallos
de hardware y software
en entornos
informaticos
domesticos y
pequefias empresas.

de

Conocimiento de los
fallos mas comunes en

entornos informaticos
domésticos 'y  de
pequefias empresas
(por ejemplo,
configuracion IP
defectuosa, conexién
floja) y cémo

solucionarlos.

Contiene el error por si
mismo. Resuelve
problemas sencillos de

forma auténoma, los
méas complejos con
orientacion
profesional.
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sistemas de

sociales,
ensefiar uso
consciente de
diferentes plataformas
de medios sociales

Aplicar
medios
el

Informacién
actualizada sobre las
redes sociales y su uso
consciente.

Un planteamiento
abierto para satisfacer
las necesidades de los
usuarios de forma
segura centrdndose en
la seguridad.

Formacién autoguiada
sobre cOmo conectarse
y utilizar las
plataformas de medios
sociales.

Presenta los servicios
informaticos de su
Administracion,
explica coémo
utilizarlos y demuestra
las ventajas del
servicio a los clientes.

Familiarizado con los
servicios informaticos
de su gobierno, capaz
de demostrarlos y
ensefiar a utilizar el
sistema.

Actitud de apoyo y
orientacién al cliente,
capaz de encontrar la
combinacion adecuada
entre los sistemas y las
necesidades de los
alumnos.

Utilizar e informarse
sobre los servicios
publicos en linea.

Presenta los servicios
informaticos de los

bancos mas
importantes,  explica
como utilizarlos 'y

muestra a los clientes

Familiarizado con los
servicios en linea de los
bancos, capaz de
presentarlos y ensefiar
a utilizar el sistema.

Instruye los servicios
teniendo en cuenta las
normas de seguridad y
las normas éticas y de
seguridad de  los
participantes.

Capacidad para
navegar de forma
autonoma en  los
sistemas y servicios en
linea de los
proveedores de

las ventajas del servicios bancarios y

servicio. financieros, y para
impartir formacién en
ellos.

Vigilar las dltimas | Informacién Abierto e interesado en | Recopilar informacion

tecnologias y | actualizada sobre las | las Gltimas tecnologias | de forma independiente

tendencias de  la | Gltimas tecnologias y | y tendencias de la|en las plataformas

informacion tendencias de la | informacion. profesionales

(virtualizacion, informacion. pertinentes.

tecnologias en la nube,

10, inteligencia

artificial, aprendizaje

automatico, etc.) vy

aplicarlas a sus tareas,

utilizando recursos de

Internet y bases de

conocimientos.

Utilizar  eficazmente | Conocimiento de las

los programas del | principales funciones y

Office en su trabajo. usos de los programas

del Office

Comunicarse Conocer las normas | Es constructivo, | Se comunica de forma

eficazmente con | éticas y de | cooperativo y educado | independiente en

colegas y alumnos | comunicacién interna | en su comunicacion. Se | relacion con las tareas

eligiendo la forma de | para las diferentes | esfuerza por ofrecer |de las que es

comunicacién formas de | soluciones de calidad a | responsable,

adecuada (correo
electrénico, chat,
teléfono, presentacion,
etc.).

comunicacion (correo
electronico, chat,
teléfono,
presentaciones, etc.)

sus tareas que
satisfagan lo mejor
posible las necesidades
de sus usuarios.

respetando las normas
de comunicacion.
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Aplicar las (ltimas
tecnologias y
tendencias  de la
informacién

(virtualizacion,
tecnologia en la nube,
videollamadas en
grupo, etc.)

Conocimientos
practicos basicos de las
Gltimas tecnologias y
tendencias de la
informacion.

Esta abierto al
aprendizaje de nuevas
tecnologias 'y  se

esfuerza por utilizarlas

eficazmente, en
consonancia con las
necesidades de los
usuarios y los
requisitos de
rentabilidad.

Ensefia a acceder a
bases de datos en
linea y familiariza a
los participantes con
Su uso.

Familiarizado con las
bases de datos en

linea, capaz de
explicar a los
participantes como
utilizarlas.

Abierto a aprender
sobre nuevas bases
de datos, flexible
para satisfacer las
necesidades.

Capacidad para
utilizar 'y ensefiar
sistemas

informaticos en linea
de forma auténoma.

9. Material y equipo necesarios para la formacién

Equipamiento fisico por participante en la formacion:

- Teléfono mdvil con sistema operativo 10S o Android con acceso en linea.

- Ordenador movil (tableta o portatil) con sistema operativo 10S o Windows con acceso en

linea.
Software:

- Aplicaciones moviles

- Paquete de programas de Microsoft Office, un programa de graficos

- Acceso a un servicio de alojamiento en la nube

- Acceso a software gubernamental

- Acceso a servicios bancarios

10. Nombre de los mddulos y grupos curriculares necesarios para completar la formacién:

2 o T

Formacion sobre aplicaciones para teléfonos moviles
Formacion sobre paquetes de software de Microsoft

Formacion sobre sistemas de correo electronico

e. Formacion sobre sistemas de medios sociales
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f. Formacion sobre servicios gubernamentales y bancarios

g. Formacion en bases de datos en linea

11. Nombre y nivel de la cualificacion obtenida

Titulo de la cualificacion: Formador en competencias digitales para adultos

Nivel de cualificacion: Nivel 4 del EQF.

12. La evaluacidn se realiza mediante ejercicios practicos por modulo, presenciales o en linea.
13. Determinar el tipo y el método de examen.

El examen es un examen practico en formato presencial o en linea.

Se puede conceder un microcertificado para determinados elementos de la formacion, siempre
que el alumno complete cada mddulo con el examen practico correspondiente. Si se expide un

microcertificado, el certificado debe contener la siguiente informacion:
- Identificacion del alumno

- Titulo de la microcredencial

- Pais/Region del emisor

- Organismo emisor

- Fecha de expedicion

- Resultados del aprendizaje

- Carga de trabajo tedrica necesaria para alcanzar los resultados de aprendizaje (en créditos

ECTS, siempre que sea posible)

- Nivel (y ciclo, si procede) de la experiencia de aprendizaje conducente a la microcredencial
(EQF, QF-EHEA), si procede

- Tipo de evaluacion
- Forma de participacion en la actividad de aprendizaje

- Tipo de garantia de calidad utilizada para respaldar la microcredencial
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3. Un programa-marco educativo para desarrollar la alfabetizacion digital para los
desarrolladores del curriculo

Creado por: UNIVERSIDAD DE VALLADOLID

1. Objetivo: Esta formacion esta enfocada a profesionales encargados del disefio de curriculos
educativos de competencias digitales para adultos con baja cualificacion. El objetivo de esta
formacion es proporcionar los conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para
desenvolverse eficazmente en el entorno digital. Pretende potenciar la alfabetizacion digital
de los adultos poco cualificados, mejorar su empleabilidad, fomentar su participacién activa

en la comunidad y promover su creatividad e innovacion.

2. Grupo destinatario: profesionales 0 equipos que participan en el disefio y la creacion de
planes de estudios educativos. Desarrollan el marco general, la estructura y el contenido de
un curso o programa educativo. Trabajan en colaboracién con expertos en la materia,
disefiadores pedagdgicos y educadores para definir objetivos de aprendizaje, identificar

conceptos y destrezas clave y disefiar actividades de aprendizaje y evaluaciones.

3. Titulo de formacion: Un marco educativo para desarrollar la alfabetizacién digital de los

responsables de planes de estudios

4. Titulacion exigida para acceder a la formacion: En el caso del desarrollador del plan de
formacion, la cualificacién educativa requerida para acceder a la formacion es EQF 6. Se

trata de personas altamente cualificadas, responsables del desarrollo del plan de formacion.

Conocimiento Habilidades Responsabilidad y autonomia
Conocimientos avanzados en | Capacidades avanzadas que | Gestion de actividades o
un campo de trabajo o | demuestren el dominio y las | proyectos técnicos 0

estudio que requiera una | habilidades innovadoras | profesionales complejos,
comprension  critica  de | necesarias para resolver | asumiendo responsabilidades
teorias y principios. problemas complejos e | de toma de decisiones en
impredecibles en un campo | contextos de trabajo o
de trabajo o0 estudio | estudio imprevisibles.
especializado. Asuncion de

responsabilidades en la
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gestion  del desarrollo
profesional de personas y
grupos.

5. Cualificaciones profesionales previas requeridas para el adulto: nivel 5 EQF.

Conocimiento Habilidades Responsabilidad y
autonomia

Conocimientos facticos basicos en | Habilidades cognitivas y practicas | Habilidades cognitivas y

un campo concreto de trabajo o basicas necesarias para utilizar practicas basicas necesarias

estudio informacion Gtil para realizar

tareas y resolver problemas para utili_zar informacién atil
comunes con la ayuda de reglasy | Para realizar tareas y resolver
herramientas sencillas. problemas comunes con la
ayuda  de reglas vy
herramientas sencillas.

6. Duracion de la formacion tedrica (nGmero minimo y maximo de horas): 25-50.

7. Duracion de la formacion practica (hnimero minimo y maximo de horas):50-75

8. Requisitos profesionales para la educacion.
a. Descripcion del requisito:

Para participar en la formacion, las personas deben tener un nivel 5 del EQF Este nivel

corresponde a un diploma superior o a un técnico superior.
Resultado del aprendizaje:

Utilizar las tecnologias digitales para mejorar la comunicacion de la organizacion con los

alumnos, los padres y terceros.

Contribuir al desarrollo conjunto y a la mejora de las estrategias de comunicacion de la

organizacion.

Utilizar las tecnologias digitales para colaborar con otros educadores, compartir e intercambiar

conocimientos y experiencias, e innovar conjuntamente las practicas pedagogicas.

Reflexionar individual y colectivamente, evaluar criticamente y mejorar activamente las

practicas pedagogicas digitales propias y de la comunidad educativa.
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Utilizar recursos y medios digitales para el desarrollo profesional continuo.

b. Descripcion de los resultados de aprendizaje de la formacién, requisitos de resultados:

Comportamientos y

Responsabilidad y

competencias
digitales pertinentes
que pueden
integrarse en el plan
de formacion.

Competencia Digital
para Educadores para
comprender su
dimension y niveles
de competencia y
coémo integrarlo en el
plan de estudios.

tecnoldgicos y a las
necesidades de los
estudiantes en un
entorno educativo en
constante evolucion.

Habilidades Conocimientos . .
actitudes esperados autonomia
Identifica y | Familiarizacion con | Se adapta a los | Identificar las
selecciona las | el Marco de | cambios necesidades y los

requisitos especificos
de los estudiantes, los
profesores 'y el
contexto  educativo
en relacion con las
competencias
digitales.

recursos interactivos

competencias

inclusion de todos los

Crea o0 selecciona | Conocer las | Fomentar la | Seleccionar y definir
recursos  digitales | herramientas y | basqueda de nuevas | las competencias
que apoyan el | recursos digitales | ideas y enfoques para | digitales a incorporar
aprendizaje 'y la | disponibles para | integrar eficazmente | en el  curriculo,
practica de las | mejorar la | las competencias | asegurandose de que
competencias experiencia digitales en los | estdn alineadas con
digitales. educativa, como | planes de estudios. los niveles y
plataformas de dimensiones del
aprendizaje en linea, marco DIGCOMP
aplicaciones EDU.
educativas, Coordinar y
herramientas de gestionar los recursos
colaboracion y tecnoldgicos
recursos multimedia. necesarios para
implementar el
curriculo,
asegurando que
profesores y alumnos
tengan un acceso
adecuado a la
tecnologia.
Estar al tanto de las
ultimas tendencias en
tecnologia educativa
y metodologias de
ensefianza para
incorporar
constantemente
mejoras en el plan de
estudios.
Capacidad para | Comprender como | Tener unaactitud que | Crear una estructura
disefiar actividades y | evaluar las | promueva la | curricular que
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Habilidades

Conocimientos

Comportamientos y
actitudes esperados

Responsabilidad y
autonomia

que impliquen
activamente a los
estudiantes en el
desarrollo de sus
competencias
digitales.

digitales de los
estudiantes y utilizar
herramientas

digitales para el
seguimiento de los
progresos y la
retroalimentacion.

estudiantes,
independientemente
de su nivel de
competencias
digitales previas.

contemple la
secuencia logica y
progresiva de las
competencias
digitales a través del
programa educativo,
considerando
objetivos, contenidos
y actividades de
aprendizaje. Adaptar
el  curriculo en
funcion  de las
necesidades
especificas de los
alumnos y  del
contexto educativo,
garantizando que sea
inclusivo y
equitativo.

Capacidad para
ajustar y adaptar el
plan de estudios en

funcion  de  las
necesidades y
caracteristicas

especificas de los
alumnos y de los

objetivos educativos.

Conocer principios y
estrategias para
disefiar y planificar
actividades de
aprendizaje que
integren eficazmente
las competencias
digitales.

Estar abierto a seguir
aprendiendo  sobre
nuevas tecnologias y
metodologias
educativas
relacionadas con las
competencias

digitales. Desarrollar
una  actitud de
liderazgo en la
promocion e
implementacién

efectiva de las
competencias

digitales en el

curriculo educativo.

Crear y seleccionar
recursos digitales
apropiados para
apoyar el desarrollo
de las competencias
digitales, incluidos
materiales
educativos
interactivos,  tareas
en linea y actividades
practicas. Planificar
y disefiar estrategias
de ensefianza vy
evaluacion que
faciliten el desarrollo
de las competencias
digitales, utilizando
enfoques
pedagdgicos
innovadores
tecnologias
educativas.
Proporcionar
formacion y apoyo a
los profesores para
que puedan aplicar

y
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Habilidades Conocimientos Comportamientos y | Responsabilidad y

actitudes esperados autonomia
eficazmente el plan
de estudios y
desarrollar sus
competencias
digitales.

Establecer
mecanismos para
evaluar el progreso
de los estudiantes en
el desarrollo de las
competencias
digitales y para
retroalimentar y
mejorar
continuamente el
plan de estudios.

9. Material y equipo necesarios para la formacion

Diferentes dispositivos con acceso en linea
Plataforma de aprendizaje

Ejercicios practicos

Contenidos en linea

Software y diferentes aplicaciones (correo electrénico, APP, servicios en la nube, Office
360).

10. Nombre de los mddulos y grupos curriculares necesarios para completar la formacion:
Comunicacién organizativa
Colaboracion profesional
Préctica reflexiva

Desarrollo profesional continuo (DPC) a través de los medios digitales

11. Nombre y nivel de la cualificacion obtenida

Titulo de la cualificacion: Potenciar la innovacion y la adaptacion al entorno digital.
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Nivel de cualificacion: Nivel 6 del EQF.

12. Evaluacién:

En el caso de los adultos, el marco de competencias digitales (DIGCOMP) incluye una rubrica
de evaluacion que permite medir el nivel de desarrollo de una competencia en funcion de las
habilidades y conocimientos que posee la persona. Cada una de las competencias cuenta con
una rabrica dividida en 4 niveles de desarrollo (bésico, intermedio, avanzado y altamente
especializado). En este caso, evaluaremos el nivel basico porque el grupo destinatario de nuestra

formacion son adultos poco cualificados.

Podemos utilizar herramientas en linea para conocer el nivel de competencia de nuestros

participantes’. He aqui algunos ejemplos:

- Mydigiskills: https://mydigiskills.eu/index.php

- Acelerador de competencias digitales: https://www.digitalskillsaccelerator.eu/radar

- Larueda de las competencias digitales: https://digital-competence.eu/

En el caso de los responsables del plan de estudios, tendremos en cuenta el marco
DIGCOMPEDU para la evaluacion y comprobaremos que se han alcanzado los resultados del

aprendizaje.

13. Determinacion del tipo y método de examen
Se trata de un examen préactico en formato presencial o en linea.

Se puede conceder un microcertificado para determinados elementos de la formacion, siempre
que el alumno complete cada médulo con el examen practico correspondiente. Si se expide un

microcertificado, el certificado debe contener la siguiente informacion:

- Identificacién del alumno

- Titulo de la microcredencial
- Pais/Region del emisor

- Organismo emisor

- Fecha de expedicion.

- Resultados del aprendizaje.
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- Carga de trabajo teorica necesaria para alcanzar los resultados de aprendizaje (en
créditos ECTS, siempre que sea posible).
- Nivel (y ciclo, si procede) de la experiencia de aprendizaje conducente a la
microcredencial (EQF, QF-EHEA), si procede.
- Tipo de evaluacion.

- Forma de participacion en la actividad de aprendizaje.

- Tipo de garantia de calidad utilizada para respaldar la microcredencial.
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1. Vision

Ponemos nuestro manual a disposicion gratuita de todos los Estados miembros europeos para
que los responsables de los programas de formacién puedan utilizarlo para desarrollar sus

propios programas nacionales de formacion.

El Marco de Competencias Digitales para Adultos es un sistema que puede ser utilizado por
todos los paises para desarrollar cursos de formacion de acuerdo con el marco legal vigente. Se
pueden disefiar cursos de formacién individuales en torno al contenido del marco y a las
herramientas digitales y software actuales para desarrolladores de planes de estudios y

proveedores de formacidn que participan en el desarrollo de competencias para adultos.

Los socios del consorcio ayudaran a garantizar que el marco y los programas marco lleguen al
grupo destinatario que podrad utilizar la herramienta y proporcionaran apoyo para Su

funcionamiento.

Descargo de responsabilidad

Financiado por la Union Europea. No obstante, los puntos de vista y opiniones expresados son
exclusivamente los del autor o autores y no reflejan necesariamente los de la Union Europea ni
los de la Agencia Ejecutiva en el Ambito Educativo y Cultural Europeo (EACEA). Ni la Union
Europea ni la EACEA pueden ser consideradas responsables de las mismas.
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